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INDICADORES DE SERVICIOS PÚBLICOS 2013 QUE SE PRESTAN.
DEPENDENCIAS

SECRETARÍA DE ADMINISTRACIÓN Y TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN

 Reportes Recibidos por Línea (072)

DEPENDENCIA

RECIBIDOS TOTAL
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SECRETARÍA DEL MEDIO AMBIENTE Y SERVICIOS PÚBLICOS

PARQUES Y JARDINES 4 5 5 3 27 20 28 55 14 36 28 11 236
DEPARTAMENTO DE PROTECCIÓN Y
CONTROL ANIMAL 18 14 18 30 18 31 46 63 24 19 23 21 325

ECOLOGÍA Y MEDIO AMBIENTE 2 1 41 127 129 95 87 87 108 136 53 866
AGENCIA DE PROTECCIÓN AL AMBIENTE Y
DESARROLLO SUSTENTABLE 11 3 39 53

ORGANISMO OPERADOR DEL SERVICIO DE
LIMPIA 61 37 42 41 49 32 37 82 83 28 29 31 552

IMAGEN Y EQUIPAMIENTO

2032

SECRETARÍA DE GESTIÓN URBANA Y OBRA PÚBLICA PARA EL DESARROLLO SUSTENTABLE
OBRAS PUBLICAS 189 106 98 81 109 205 361 345 650 646 494 156 3101
ADMINISTRACIÓN URBANA 5 5 3 4 2 44 43 34 4 5 8 33 190

3291

SECRETARÍA DE SEGURIDAD PÚBLICA Y TRANSITO MUNICIPAL
SECRETARIA DE SEGURIDAD PÚBLICA Y
TRANSITO MUNICIPAL 70 54 26 48 33 70 75 75 198 69 83 47 848

848

SECRETARÍA DE GOBERNACIÓN
VÍA PÚBLICA 37 28 63 57 60 53 76 104 58 120 80 43 779
PROTECCIÓN CIVIL 1 1 2

781
TESORERÍA

DIRECCIÓN DE LA UNIDAD DE
NORMATIVIDAD Y REGULACIÓN  COMERCIAL 20 21 24 28 30 18 18 19 13 23 12 18 244

244

CONTRALORIA

CONTRALORIA 1 3 1 8 9 2 3 3 30

30
GOBIERNO DEL ESTADO (EXTERNOS)

SOAPAP 102 105 102 115 77 154 175 126 343 145 97 71 1612

1612
GRAN TOTAL 520 379 381 488 535 757 963 999 1476 1202 993 484 8838
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 Estadístico del Programa Comunidad Digital

GENERACIÓN 1 DEL 2013
CERTIFICADOS

SITIO BÁS AVA 3° NIV TOTAL
1 SB.TETELA 19 6 0 25
2 SP Xochimehuacan 23 31 4 58
3 SF Hueyotlipan 42 13 6 61
4 ST Chautla 47 23 0 70
5 SA Azumiatla 39 39 0 78
6 SF Totimehuacan 31 29 1 61
7 SM Canoa 46 0 0 46
8 IR Vargas 33 21 2 56
9 Lic. I Zaragoza 40 19 9 68

10 SS Aparicio 25 13 2 40
11 Libertad 38 18 4 60
12 SM Xonacatepec 15 16 0 31
13 SJ Caleras 35 22 4 61
14 Resurrección 28 18 0 46
15 SP Zacachimalpa 0 0 0 0
16 IM.MUJERES 53 37 17 107

514 305 49 868

GENERACIÓN 2 DEL 2013
CERTIFICADOS

SITIO BÁS AVA 3° NIV TOT
1 SB.TETELA 19 11 0 30
2 SP Xochimehuacan 39 19 11 69
3 SF Hueyotlipan 29 23 14 66
4 ST Chautla 40 28 0 68
5 SA Azumiatla 73 56 0 129
6 SF Totimehuacan 46 14 4 64
7 SM Canoa 0 0 0 0
8 IR Vargas 44 10 4 58
9 Lic. I Zaragoza 47 22 7 76
10 SS Aparicio 28 18 2 48
11 Libertad 135 16 12 163
12 SM Xonacatepec 36 13 1 50
13 SJ Caleras 31 15 11 57
14 Resurreción 49 19 0 68
15 SP Zacachimalpa 66 0 0 66
16 IM.MUJERES 53 35 17 105

735 299 83 1117

Responsable de generar la Información:
Ing. Antonio González Macías
Director de Tecnologías de la Información


