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MINUTA DE REUNIÓN DE TRABAJO DEL CONSEJO CIUDADANO DE DESEMPEÑO 
 GUBERNAMENTAL. 

 
En la Heroica Puebla de Zaragoza, siendo las diecinueve horas del día veinticinco de enero del año dos mil 
doce, en la Sala de Juntas del Consejo de Participación Ciudadana, ubicada en 8 oriente 1014 (12 norte 607), 
Barrio El Alto, Puebla, Pue.; con fundamento en lo establecido en los artículos 176 fracción VII, 177 fracción I, 
178 fracción IV, 181, 183, 184, 185, 186, 188 del Código Reglamentario para el Municipio de Puebla y en 
cumplimiento al artículo 203 fracción III del mismo ordenamiento, con la presencia de: 
 

CONSEJEROS 
 

Mtro. Fabio Rodríguez Korn.  Presidente del Consejo Ciudadano de Desempeño 
Gubernamental.  

Mtra. Verónica Neve González.  Secretaria del Consejo Ciudadano de Desempeño 
Gubernamental.  

Sr. Tais Romero López. Vocal de Vigilancia del Consejo Ciudadano de 
Desempeño Gubernamental. 

Mtro. José Manuel Treviño García.  Consejero. 
Mtro. Marcos Gutiérrez Ayala. Consejero.  
 

AUTORIDADES 
 

Mtra. María de Lourdes Verónica Flores Morales.  Jefe del Departamento de Evaluación Municipal de 
Planeación. 

Lic. Felipe de Jesús González Camarena.  Secretario Ejecutivo del Consejo de Participación 
Ciudadana.  

Mtro. Jorge Corzo T. Invitado. 
 
Con el fin de celebrar la Sesión ordinaria del Consejo Ciudadano de Desempeño Gubernamental del mes de 
enero 2012  bajo el siguiente:  

ORDEN DEL DÍA 

1. Lista de asistencia, declaratoria del Quórum y apertura de la sesión. 

2. Lectura del orden del día y aprobación del acta de la sesión anterior. 

3. Integración de nuevos miembros al Consejo Ciudadano de Desempeño Gubernamental. 

4. 
Presentación del Plan Municipal de Desarrollo y su vinculación con las Dependencias del H. 
Ayuntamiento por la Mtra. María de Lourdes Verónica Flores Morales Jefe del Departamento 
de Evaluación Municipal de Planeación.   
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5. 
Líneas y cronograma de abordamiento por Dependencias, por el Mtro. Fabio Rodríguez Korn, 
Presidente del Consejo.  

6. 
Informe de opciones de difusión, y de constitución de una Asociación Civil, por Tais Romero, 
Vocal de Vigilancia del Consejo.  

7. 
Análisis del informe sobre la estructura de la membresía del Consejo, presentado en la sesión 
de noviembre por Verónica Neve.     

8. Líneas para la el proyecto de estructura de los trabajos anteriores del Consejo.  

9. 
Asuntos Generales. 

• Recapitulación de acuerdos.  

 
Lista de asistencia, declaratoria del quórum y apertura de la sesión. 

 
Mtro. Fabio Rodríguez Korn.- Dio inició a la de reunión de trabajo del Consejo Ciudadano de Desempeño 
Gubernamental en espera de constituir quórum.  

 
Lectura del orden del día y aprobación del acta de la sesión anterior. 

 
Mtro. Fabio Rodríguez Korn.- Leyó el orden del día y se aprobó el acta anterior. 
 

Integración de nuevos miembros al Consejo Ciudadano de Desempeño Gubernamental. 
 
Mtro. Fabio Rodríguez Korn.- Mencionó que para pasar el tercer punto integración de nuevos miembros al 
Consejo requiere quórum, Dio paso al cuarto punto. 
 

Presentación del plan municipal de desarrollo y su vinculación con las dependencias del H. 
Ayuntamiento por la Mtra. María de Lourdes Verónica Flores Morales, jefe del departamento de 

evaluación municipal de planeación. 
 

Mtro. Fabio Rodríguez Korn.- Mencionó que están trabajando con el apoyo de la Mtra. María de Lourdes 
Verónica Flores Morales con la planeación de noviembre (2011), de recuperar en enero el Plan de Desarrollo 
Municipal. La administración del Instituto Municipal de Planeación esta en vísperas de hacer el primer informe 
de gobierno  esto hace que el Consejo Ciudadano de Desempeño Gubernamental pueda hacer  labores 
estratégicas. Cedió la palabra a la Mtra. María de Lourdes Verónica Flores Morales. 
 
Mtra. María de Lourdes Verónica Flores Morales.- Comentó que el Consejo Ciudadano de Desempeño 
Gubernamental está buscando coadyuvar, a si mismo, apoyar al Gobierno Municipal con acciones que se 
están implementando y  se estén realizando bien, así mismo contribuir para que esas acciones tengan un 
mejor resultado para a la ciudadanía. Comentó que el Sistema de Indicadores de Desempeño tiene una de 
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las recomendaciones de tener la representación ciudadana. Reiteró que es necesario tener un punto de vista 
ciudadano de la evaluación para saber si el gobierno refleja lo que la ciudadanía esta esperando. Consideró 
que ha sido un Consejo muy productivo y señaló que éste gobierno municipal y otros, se han preocupado por 
la parte operativa y en menor medida de la parte estratégica. Comentó que cuentan con un sistema de 
indicadores operativos. Señaló que el Plan Municipal se derivó de varias consultas ciudadanas,  en 
universidades y otros sectores. El Plan tiene cuatro ejes: 
 

1. Eje principal: La Familia y La Participación Ciudadana. 
 

• Seguridad Pública. 

• Desarrollo Económico y Social. 

• Desarrollo Metropolitano Sustentable. 

• Servicios Públicos. 
 
Comentó que en ésta administración el enfoque ha sido la participación ciudadana, ya se cuentan desde  
hace años con los Consejos Ciudadanos. Ya se tiene materializado el Instituto Municipal de Planeación, a 
partir de la instauración del Instituto se construyeron 5 ejes: 
 

1. Desarrollo Urbano Sustentable Metropolitano. 
2. Servicios Públicos.  
3. Comunidad Segura.  
4. Desarrollo Económico Integral, Desarrollo Social Incluyente. 
5. Mejores Prácticas Municipales. 
6.     

El esquema general del Plan Municipal de Desarrollo  a su vez se desglosa en 3 líneas: 
 

1. Objetivos particulares.  
2. Estrategias.   
3. Líneas de acción.  

 
Señaló que los objetivos que están planteados en el Plan Municipal es saber que dependencias inciden en el 
objetivo con en base a sus facultades. Consideró primero encontrar los actores que deben de estar 
participando para poder hacer un esquema de cuales son los objetivos que se van a bordar y a su vez poder 
hacer mesas de trabajo.  
 
Mtro. Fabio Rodríguez Korn.- Preguntó si los consejeros tienen un comentario en relación al tema. 
Consideró que sí hay un trabajo por armar y mencionó que hay un vacío de diagnósticos. Señaló que el punto 
clave es el traslado de decisión hacia la ciudadanía. Comentó que la democracia no es un problema solo 
ético de teoría política si no es un problema de eficiencia, es decir, no puede tener un gobierno y un 
funcionamiento integral eficiente si al mismo tiempo no tiene una estructura de gestión participativa.  Comentó 
que mucho de las planeación es a partir de las consultas ciudadanas.  
 
Mtra. María de Lourdes Verónica Flores Morales.- Mencionó que es importante una política de gobierno 
basado en un conjunto de información para poder decidir una mejor solución.  
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Mtro. Jorge Corzo T.- Comentó que existe información pero no se sabe que hacer con ella. Recomendó la 
metodología en construcción de indicadores para la gestión gubernamental del INEGI y a su vez un taller de 
construcción de indicadores. Concluyó que un plan es un sistema complejo que se tiene que tomar con 
mucho cuidado, con las reservas del caso y avanzar con las sugerencias de la Mtra. María de Lourdes 
Verónica Flores Morales.  
 
Mtra. María de Lourdes Verónica Flores Morales.- Señaló que el taller serviría mucho y comentó que la 
administración pasada ya se realizó. Mencionó que cuentan con una metodología de construcción de 
indicadores que difiere mucho a la del INEGI.  
 
Mtro. Jorge Corzo T.- Preguntó quien esta detrás de este diagnóstico y las conclusiones  a que se llegó. La 
parte técnica en construcción de indicadores es fundamental.  
 
Mtro. Fabio Rodríguez Korn.- Comentó que se podría tomar un acuerdo con este punto dado la información 
que presento la Mtra. María de Lourdes Verónica Flores Morales y con el taller de INEGI. Mencionó que es 
necesario capacitarse para ser especialista de este tema y seguir la experiencia que tiene el SEDEM, trabajar 
con el material de la Mtra. María de Lourdes Verónica Flores Morales.  
 
Mtra. Verónica Neve González.- Propuso que para la siguiente sesión se tenga previa una revisión del 
material presentado por la  Mtra. María de Lourdes Verónica Flores Morales y que por correo se manden los 
indicadores de mas interés de los consejeros para llegar a un consenso; de que indicadores se podrían 
abordar a los largo del año a si mismo se podrían contactar con las dependencias para presenten su 
información para definir una metodología de como hacer una evaluación.  
 
Mtro. Fabio Rodríguez Korn.- Mencionó acordar los puntos cinco, seis, siete y ocho. 
 
Mtro. José Manuel Treviño García.-  Comentó que los indicadores tienen que tener dos características: 
 

1. Que es lo que el ciudadano espera. 
2. Que es lo que tiene que hacer el ayuntamiento para cumplirlo. 
3. Que indicadores se pueden manejar. 

 
Es decir, indicadores externos e internos partiendo de las necesidades del ciudadano. 
 
Sr. Tais Romero López.- Consideró ser pragmáticos y no surgir de los indicadores si no surgir de la 
dependencia y hacer un análisis de discrepancia entre lo observado y lo deseado en este caso con los 
indicadores a si mismo hacer observaciones. 
 
 Mtro. Fabio Rodríguez Korn.- Agradeció la presencia de los consejeros dio por terminada la sesión.   
  
 

Acuerdos 
1. Se convocará siguiente sesión del Consejo Ciudadano de Desempeño Gubernamental para el mes 

de febrero.  
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2. Los temas que no fueron abordados en esta sesión serán enviados a través del correo electrónico y 
tratados en la siguiente sesión. 

 


