ANEXO 2. FICHA DE INFORMACIÓN DEL PROGRAMA DE MEJORA REGULATORIA
	Programa de Mejora Regulatoria

	Datos Generales

	1.  Nombre de la dependencia

	Tesorería Municipal

	2.  Nombre y cargo de Responsable de Mejora Regulatoria

	Greta Cortés Ortega Titular de la Unidad de Mejora Regulatoria
Gustavo Adolfo Montiel Arriaga Analista “A”

	3.  Nombre y cargo de Enlace de Mejora Regulatoria

	Uriel Bando Murrieta, Secretario Técnico

	Trámite o Servicio

	4.  Nombre del trámite o servicio
	Constancia de suspensión temporal 	
					

	5. Unidad Administrativa responsable
	Dirección de Ingresos

	6. Fundamento jurídico del trámite
	· Reglamento Interior de la Tesorería Municipal del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla, artículos  22 fracción V.
· Ley de Ingresos del Municipio de Puebla para el Ejercicio Fiscal 2018, artículo 14 fracción IX fracción a).

	
	

	7. Tipo de solicitud (trámite/servicio)
	Trámite

	8. Resolución obtenida 
	Constancia

	9. Plazo de respuesta
	Días hábiles
	2
	Días Naturales
	2

	10. Tipo de persona que realiza el trámite
	Persona Física con actividad económica				

	11. ¿El trámite cuenta con un formato único?
	No

	12. Frecuencia del trámite en un año (número)
	3

	13. Requisitos (número)
	Nuevos
	2
	Pre-existentes
	2
	Totales
	4

	14. Pago de derechos
	Sí
	15. Forma de realización del pago
	Varios

	Simplificación de Cargas

	16. Costo Total de Acumulación de Requisitos
	 $35.11

	17. Costo Total de Resolución de Dependencia
	 $30.00

	18. Costo Social
	 $65.11


	19. Acciones de Simplificación
	Responsable
	Mecanismo de Implementación
	Fecha de conclusión

	 Lenguaje Ciudadano.
	 Uriel Bando Murrieta
	 Ya cuentan con lenguaje ciudadano
	 18/04/2018

	 Reducir el tiempo de la elaboración del oficio de respuesta.
	  Uriel Bando Murrieta
	Se trabajará en la reducción del tiempo con la Unidad de Mejora Regulatoria.
	[bookmark: _GoBack] 19/09/2018

	Reducir el tiempo de validación del trámite.
	  Uriel Bando Murrieta
	 La validación es de 20 minutos.
	 18/04/2018

	 
	 
	 
	 

	20. Comentarios

	 

	

	





